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Qualitatspolitik handtmann

ldeen mit Zukunft.

- Qualitat aus einem Guss -

Handtmann - Qualitat aus einem Guss, dies ist die Aufgabe flr uns alle!

Der Mensch  Konstruktive Zusammenarbeit (aus einem Guss! ) mit unseren Kunden,
Lieferanten und beim innerbetrieblichen Handeln und Entscheiden - unter
Berucksichtigung der Starken aber auch der Schwachen eines jeden Mitar-
beiters.

Die Maschine Einsatz moderner Technik bei allen Fertigungsverfahren - zur sicheren und
kostenguinstigen Herstellung der Produkte.

Die Methode Kennen und Nutzen geeigneter Methoden, unseres Know-how und
zukunftsorientierter Verfahren - zur Verhitung von Fehlern und zur
Abstellung von Fehlerursachen.

Das Material Verwenden ausschliellich von fehlerfreiem und kostengiinstigem Material
- zur Erfullung der Anforderungen der internen Bereiche und unserer
Kunden.

Die Mitwelt  Beachten der 6konomischen (betriebswirtschaftlichen) und 6kologischen
(umweltbezogenen) Erwartungen unseres Unternehmens und unserer
Kunden - zur Sicherung unseres Standortes, unserer Arbeitsplatze, unserer
Umwelt und der Ressourcen.

Neben dem Ertrag, der Produktivitat und der Produkt-/ Servicequalitat sind die Kundenzu-
friedenheit und die Zufriedenheit der Mitarbeiter wichtige EinflussgroRen fur den Erfolg
unseres Unternehmens, die es laufend zu bewerten und zu verbessern gilt.

Das Management, alle Fuhrungskrafte und alle Vorgesetzten sind aufgefordert, die Voraus-
setzungen zur Realisierung dieser Aufgaben zu schaffen, die Arbeitsergebnisse zu uberwa-
chen und notwendige Verbesserungen zu realisieren. Die Vorgesetzten haben dabei stets
Vorbildfunktion.

Die Mitarbeiter der Geschaftsleitung quantifizieren turnusmaRig die Ziele, um die Arbeits-
ergebnisse und die erreichten Leistungen bewerten zu kdnnen.

Die Geschaftsfihrung verpflichtet sich, diese Qualitatspolitik durchzusetzen und die zur
Umsetzung erforderlichen Mittel bereitzustellen.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind aufgefordert, diese Qualitatspolitik mit ihren
Zielsetzungen im taglichen Handeln und Entscheiden umzusetzen und die Arbeitsergeb-
nisse und Leistungen standig zu verbessern.

Geschaftsfuhrung: ~ A. Handtmann Metallgusswerk GmbH & Co. KG, Biberach,
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